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CRITERIA MULTIMERCADOQOS, S.A. DE C.V., Sociedad de Inversion de Renta Variable .

La gestion del riesgo se considera por la Sociedad de Inversion como un elemento competitivo de
caracter estratégico con el objetivo Ultimo de maximizar el valor generado para el accionista. Esta
gestion esta definida, en sentido conceptual y organizacional, como un tratamiento integral de los
diferentes riesgos (Riesgo de Mercado, Riesgo de Liquidez, Riesgo de Crédito, Riesgo de
Contrapartida, Riesgo Operativo, Riesgo Legal y Riesgo Tecnolégico), asumidos por la Sociedad
de Inversion en el desarrollo de sus actividades. La administracién que la Sociedad de Inversién
haga del riesgo inherente a sus operaciones es esencial para entender y determinar el
comportamiento de su situacién financiera y para la creacién de un valor en el largo plazo.

En cumplimiento a lo establecido por las Disposiciones de caracter prudencial en materia de
Administracién Integral de Riesgos aplicables a las Sociedades de Inversion emitidas por la
Comision, el Consejo de Administracion acordd nombrar un Responsable de la Administracion de
la Operadora de Sociedades de Inversion, funcionando bajo los lineamientos indicados en las
citadas Disposiciones. El responsable vigila que las operaciones se ajusten a los obijetivos,
politicas y procedimientos aprobados por el Consejo de Administracién para la Administracion
Integral de Riesgos.

Riesgo de Mercado - Es aquel relacionado con la pérdida potencial por cambios en los factores de
riesgo que incidan sobre la valuacion de las posiciones, tales como tasas de interés, tipos de
cambio e indices de precios, entre otros.

El Responsable de Administracion de Riesgos de Mercado, tiene la responsabilidad de recomendar
las politicas de gestion del riesgo de mercado de la Sociedad de Inversion, estableciendo los
parametros de medicidn de riesgo, y proporcionando informes, andlisis y evaluaciones a la Alta
Direccién, y al Consejo de Administracion.

La medicion del riesgo de mercado cuantifica el cambio potencial en el valor de las posiciones
asumidas como consecuencia de cambios en los factores de riesgo de mercado.

Para medir el riesgo se sigue la metodologia de Valor en Riesgo (VaR). El VaR se define como la
estimacién estadistica de la pérdida potencial de valor de una determinada posicién, en un
determinado periodo de tiempo y con un determinado nivel de confianza. El VaR proporciona una
medida universal del nivel de exposicion de las diversas carteras de riesgo, permite la comparacion
del nivel de riesgo asumido entre diferentes instrumentos y mercados, expresando el nivel de cada
cartera mediante una cifra Gnica en unidades econémicas.

Se calcula el VaR utilizando el método Delta — Gamma Normal, con una ventana de 252 dias
habiles (251 cambios porcentuales) y un horizonte de 1 dia. Se presume un nivel de confianza de
95%

El Valor en Riesgo en porcentaje de los activos netos correspondiente al trimestre (no auditado)
ascendia a: 0.0007%. En monto equivale a: $5.00

Asi mismo, se realizan simulaciones mensuales de las pérdidas o ganancias de las carteras
mediante revaluaciones de las mismas bajo diferentes escenarios (Stress Test). Estas
estimaciones se generan de dos formas:

- Aplicando a los factores de riesgo cambios porcentuales observados en determinado periodo
de la historia, el cual abarca turbulencias significativas del mercado.

- Aplicando a los factores de riesgo cambios que dependen de la volatilidad de cada uno de
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éstos.

Limites - Los limites se emplean para controlar el riesgo de la Sociedad de Inversién. La
estructura de limites se aplica para controlar las exposiciones y establecen el riesgo total otorgado.
Estos limites se establecen para el VaR. El limite de VaR / Activo Neto establecido para lo
Sociedad de Inversién es de 0.0%.

Riesgo de Liquidez - El riesgo de liquidez esta asociado a la capacidad que la Sociedad de
Inversién tenga de financiar los compromisos adquiridos, a precios de mercados razonables. Los
factores que influyen pueden ser de caracter externo (crisis de liquidez) e interno por excesiva
concentracion de vencimientos.

La Sociedad de Inversion realiza una gestion de la liquidez del portafolio realizando una vigilancia
del porcentaje minimo que debe contar la Sociedad de Inversién en valores de facil realizacion.

Adicionalmente se estima la pérdida por venta anticipada de activos que al trimestre (no auditado)
asciende a: CERO.

Riesgo de Crédito - Es aquel relacionado con la pérdida potencial por la falta total o parcial de
pago por parte del emisor de los valores; también se puede producir por la disminucion de la
calificacién de algun titulo dentro de la cartera o de alguna contraparte con la cual se celebren
operaciones.

Para controlar este riesgo que es bajo, existen calificadoras de riesgo de crédito que miden la
capacidad de pago de los emisores, asighando calificacion tanto al emisor como al instrumento de
inversion. Se establecen limites de inversion sobre los activos, dependiendo de la capacidad de
pago de cada emisor y de su calificacion de crédito, limites por un mismo emisor, y limites para
evitar la concentracion de inversiones en un mismo sector de actividad econémica. Asimismo, el
area de riesgos monitorea constantemente la probabilidad de que los emisores incumplan con el
pago de su deuda.

Probabilidad de Incumplimiento y Pérdidas Esperadas- Segun se establece en los lineamientos
en materia de Administracion Integral de Riesgos, como parte de la administracion de los riesgos
de crédito, las Sociedades de Inversion deberan calcular la probabilidad de incumplimiento.

La probabilidad de incumplimiento se determina con un modelo de probabilidad neutral al riesgo.

Una vez determinada la probabilidad de incumplimiento, se determina la severidad de la pérdida
tomando en cuenta el factor de recuperacién. Al trimestre (no auditado) la pérdida esperada por
riesgo de crédito ascendia a CERO.

Riesgo Operativo - En materia de Riesgo Operativo se cuentan con politicas, procedimientos y
metodologia para la identificacion, control, mitigacion, vigilancia y revelacion de los riesgos
operativos, entendidos estos como la perdida potencial por fallas o deficiencias en los controles
internos, por errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la transmision
de informacion, fraudes o robos.

Para la identificacion de los riesgos se ha establecido una metodologia, la cual parte de la
identificacion y documentacion de procesos, esta basada en herramientas de autoevaluacion y
considera el desarrollo de bases de datos histéricos e indicadores de Riesgo Operativo, tanto para
el control como la mitigacion y revelacién de los mismos.

Riesgo Legal - El riesgo legal, se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las

disposiciones legales y administrativas aplicables, la emisién de resoluciones administrativas y
judiciales desfavorables y la aplicacién de sanciones, en relacion con las operaciones que la

Sociedad de Inversion lleve a cabo.
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Conforme a las Disposiciones establecidas por la Comisién el riesgo legal de la Sociedad de
Inversion es asumido por Operadora INTERESA S.A. de C.V., con el propésito de proteger los
intereses de los inversionistas al no afectar el patrimonio de la Sociedad de Inversion.

Riesgo Tecnoldgico - El riesgo tecnolégico se define como la pérdida potencial por dafios,
interrupcion, alteracion o fallas derivadas del uso o dependencia en el hardware, software,
sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucién de informacion.

La Sociedad de Inversion ha implementado un modelo para la gestion del Riesgo Tecnoldgico, el
cual se encuentra integrado a los procesos de servicio y soporte de las areas informaticas, para
identificar, vigilar, controlar e informar los riesgos de Tecnologia Informatica a los que esta
expuesta la operacion, tendiente a priorizar en el establecimiento de medidas de control que
reduzcan la probabilidad de materializacion de riesgos.

RESULTADOS CUANTITATIVOS

Durante el 2011 no se observaron Pérdidas Operativas de ningun tipo.
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